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1 Introduccion

Con el servicio de Geolocalizacion, los clientes de Soluciones ADSL podran localizar
teléfonos moviles sin necesidad de disponer de un dispositivo adicional, a través de
una aplicacion de localizacion y seguimiento de flotas que proporciona informacion
precisa en tiempo real de la posicion fisica de cualquier recurso movil.

Con este sistema de localizacion, las empresas podran mejorar sus procesos de
negocio y control, asi como optimizar sus recursos moviles.

El servicio de Geolocalizacion le ofrece:

= Conocer en tiempo real el estado exacto de todos los recursos moviles sin
necesidad de estar en contacto fisico con ellos.

= Seguir en remoto los recursos moviles y obtener datos estadisticos de sus
operaciones, con la ventaja de poder modificarlas en tiempo real.
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2 Contratacion

Para contratar el servicio de geolocalizacion, el Administrador del Servicio de
Soluciones ADSL debe acceder a la Intranet como Administrador de la misma.

(NOTA: Los clientes de Soluciones ADSL e-oficina Personal no podran contratar este
servicio)

En el menu de navegacién izquierdo aparece una carpeta llamada Servicios de
Informacion y dentro de la misma encontrara el apartado de Geolocalizacién con los

S

iguientes items:

MANZANITA

seguridad b 1 licencia de usuaric estindsr 100 MB escritaria persanal.
b 1 licencia de usuaric universal 100 MB (L5777 Portal interno: shera, con
servicios S posibilidad de elegir disafos,
T encuestas, libraria de
Pl
= |

admin @manzanita.e.telefonica.net

[»]

Soluciones ADSL & Inicio Mi empresa T Contratacién TE Acceso entorno de usuario

e-oficina

»| e-comercio | /] ;' "/ = LSSl Escritorio virtual: nusvs

funcionalidad del web d=
usuario que = permitivd

[] Productes disponibles
a-gestion

Los siguientes productos ya estsn disponibles para su gestidn en su Intranet
wirtual:

convertir su e-oficina en su

documentas ...

Informacién Empresarial

"SABIA QUE..?

=
T Geclocalizacon

Contratacidn

Con objeto de prestar un seruicio més efectivo v con =l fin de euitar

(1) Irformacién Comerdal situaciones no deseadas con el envie de mensajes motivados por eventos SERVICIO RECOMENDADO
ccasionades por programacionas eréness , hemos procedide a incluir en el

[7 ayuda Servicla Videosupereizién una nueva funclenalidad que, siempre que tenga o Help Desk de Soluciones ADSL Soporte

o " cenfigurade un corren electranico o un SMS, le avisard cuando se almacenen Un servicio de soporte que le ayudars 5

9 eventos para que proceds al borrado de slguns de ellos. Ls cspacdad de sacar el maximo pravecha de sus
almacenamiento maxima es de 12 eventos, no registrandose mds eventos Soluciones ADSL,

Soporte hasta que no se produzea el borrade de alguno de los almacenados

Net-Lan

Wi-Fi

Sectoriales

» Contratacion: en la que podra contratar el Servicio de Geolocalizacion que
desee

» Informacién Comercial: Donde encontrara informacion sobre los productos y
cémo contratarlos

= Ayuda: desde aqui accedera a los manuales de usuario y administrador
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Para proceder a la contratacion de los servicios de Geolocalizacion, el Administrador
debera pulsar sobre el item “Contratacion”, de esta forma accedera a una pantalla
donde se le informa sobre las ventajas y las propiedades de los nuevos servicios.

L 11 de mayo de 2005 (&) Buscador () Callejera: (8) Guiss soluci ik Desconsctar
EMPRESA
admin @empresa.mig.soluciones 2003.net
[<]
Soluciones ADSL i Inicio Mi empresa Contratacién [E Acceso entomo de usuario ]
| e-oficina
| — Solucién ADSL Servicios Geolocalizacién
e-gestién Con el servicio de Geolocalizacién los clientes de Saluciones ADSL podran localizar teléfonos mdviles sin necesidad de disponer de un
dispasitive sdicional, s través de una splicacién d= locslizacian y s=guimients de flotas que proporcions informadén precisa =n tismpeo
r . Feal dlaila posieian isica dacuslghier resirse: tawil
Seguridad
Gracias a este sisterna de localizacidn, las empresas podran mejorar sus procesos de negocio v contral, asi como optimizar sus
recursos méviles, Adermss, conocersn en tiermpo resl &l sstads exacts de todos los recursas maviles sin necesidad de sstar =n contacto
fisica con ellos,
£ Informacién Ermpresarial E
= Bl servicio de Geolocalizacién se campane det
i Geolocalizacidn Un servicio basico, con derecho = obtener informacién de los cnco terminales méviles que usted deses y 20 locslizaciones sobre estas
ot terminales, ¥ dos sericios, Flota y Gran Flota, destinados a dientes con grandes necesidades en cuanto a localizacién y nimera de
terminales,
(1) Informacién Cormarcial
[F Avuda SI CONTRATA AHORA NUESTRA PROMOCION, PODRA PROBAR ¥ DISFRUTAR GRATIS DEL SERVICIO DE GEOLOCALIZACION
i DURANTE UN MES. (*)
8] videosupervizién
M3s infarmacién comerdal
Soparte
GONTRATAR FROMOGIGN
Net-Lan (Cempesren pepronin)
Wi-Fi Dependiendo del servicio que contrate, usted podrad armpliar el servicia, contratando terminales adicionales y bonos de localizacin.
Sectoriales Le recomendamos que lea atentamente =l apartado de informacién comercial de cada servicio,
1. Contratacion de servicios: 2. Ampliar servicios:
+ Servicio Basico de Geolocalizacidn  [# Terminales adicionales T
(i) Infarmacién carnarcial (i) Informacién carmarcial
+ Servicio Flota  Bona de 200 localizaciones
(i) Infarmacién carnercial (i) Informacién carmercial
8 B contratar
+ Servicio Gran Flota + Bono de 1000 localizaciones =
| (3 tnfarmnaridn cormercial (3} Infarmagién comearcial | .
£] & & Internet

Podra elegir entre los servicios Basico, Flota, Gran Flota, o bien la opciéon promocional:

El servicio de Geolocalizacion Basico, incluye el alta, primera mensualidad y el
derecho a obtener informacion de los cinco terminales moéviles que usted desee y 20
localizaciones sobre estos terminales, renovables mes a mes.

El Servicio de Geolocalizacion Flota incluye el alta, la primera mensualidad y el
derecho a obtener informacién de los 50 terminales moviles que desee y 20
localizaciones sobre estos terminales renovables mes a mes, que introducira en la
aplicacion.

El Servicio de Geolocalizacion Gran Flota incluye el alta, la primera mensualidad y
el derecho a obtener informacion de todos los terminales moviles que desee y 20
localizaciones sobre estos terminales renovables mes a mes.
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En cualquier momento usted podra ampliar estos servicios, contratando terminales
adicionales y bonos de localizacién de 200 6 1000 localizaciones. Para ello, primero
debera adquirir uno de los tres servicios.

El Servicio de Geolocalizacion en Promocién incluye alta y primera mensualidad
gratuitas. Usted tiene derecho a obtener informacion de los cinco terminales maéviles
que haya dado de alta y 20 localizaciones sobre estos terminales. Concluido el periodo
de prueba de un mes se pasara a considerar como servicio de geolocalizacion basico,
siempre y cuando no solicite la del mismo, y tendra la posibilidad de contratar
terminales adicionales y bonos de localizacion.

Dentro de esta pagina, ademas de poder contratar los servicios, terminales adicionales
y bonos de localizaciones podra acceder a la informacién comercial de los mismos.

2.1 Contratacion de los Servicios de
Geolocalizacion

Para contratar un Servicio de Geolocalizacion debe pulsar sobre el hipertexto
“Contratar” que aparece bajo el nombre de cada uno de los servicios.

L]

& Inide Mi empresa Contratacién (@ Acceso entomo de usuario

Geolocalizacion >> Contratacion

Solucion ADSL Servicios Geolocalizacion

Con el servicio de Geolocalizacion los clientes de Soluciones ADSL podran localizar teléfonos mdviles sin necesidad de disponer de un
dispositiva adicional, a través de una aplicacién de localizacién y seguimienta da flotas que proporciona informacién precisa an tiempe
real de la posicién fisica de cualquier recursa mévil,

Gracias s este sisterna de localizacién, las empresas podrén mejorar sus procesos de negocio y contral, asi como optimizar sus
recursos méwiles. Ademds, conocersn en tiempo real el estada exacta de todos los recursas méviles sin necesidad de estar en contacto
fizica con elloz.

El servicio de Geclocalizacisn se compons des

Un servicio basico, con derecha a obtener informacién de las dnco terminsles méuiles que usted desee y 20 lacalizaciones sobre estos
terminales. ¥ dos seruicios, Flota y Gran Flota, destinadas = disntes con grandes necesidades an cuants 3 lecalizacién y nimero de
terminales,

SI CONTRATA AHORA NUESTRA PRDMDCIEIN, PODRA PROBAR ¥ DISFRUTAR GRATIS DEL SERVICIO DE GEOLOCALIZACTON
DURANTE UN MES. (*)

Més informacién cornerdial

I TONTRATAR FROMOCION

Dependizndo del servido gue contrate, usted podrd ampliar el servidio, contratando terminales adicionales y bonos de localizacién.

Le recormendarnos que lea atentarmente el spartado de informacién cormercial de cada servicio,

1. Contratacidn de servicios: . Ampliar servicios:
» Servicio Basico de Geolocalizacién | { Terminales adicionales
(i) Informadén comercial (i) Informacién comercial
| =]
» Servicio Flota Bono de 200 localizaciones i
(i) Informadén comercial (i) Informacién comercial
= |= contratar
» Servicio Gran Flota Bono de 1000 localizaciones
(D) Informadén comercial (i) Informacién carnarcial
= IE Cantratar E
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A continuacion, accedera a la siguiente pantalla donde le aparecen las condiciones
generales de uso del servicio. Para continuar con el proceso de contratacion de
Solucion ADSL Servicios Geolocalizacion, el administrador debera leer atentamente
las condiciones y aceptarlas.

Para su aceptacion, se debera pulsar sobre el botdn “acepto”, que aparece al final de
la pantalla.

OVILES MARTINEZ

@automoviles.mig.soluciones2003.net

Soluciones ADSL 7 mmicio Mi empresa Contratacién [E Acceso entomo de usuario
e-oficina e
5| e-comercio solucién ADSL Servicios Geolocalizacién
a-gestién Para cantinuar con &l proceso da contratacién de Informacién Empresarial , lea atantamants las siguientes condiciones generales de uso
del servicin y pulse en el boton Acepto que ls mostramns al final de la pagina.

Saguridad 2
COMDICIONES PARTICULARES SOLUCIONES ADSL GEOLOCALIZACION -~
h Estas Condidiones particulares regulan el uso del servico de geolocalizadén ( en adelante "EL $ERVICIO") que TELEFGNICA DE
ESPAflA, S.a.(en adelante "TELEFONICA DE ESPARA") prestard, por sf o a través de terceros, a los usuarios de Soludones ADSL( en
Informacian Empresarial adelante "el CLIENTE") consistents en un servidio de LOGALIZACION de UNIDADES MOVILES mediante una infraestructura basads
B Geolocalizacion en su red de comunicadiones.

Contratacién Lz utilizacién del servicio se encuentra sometida a todos los avisas, reglamentos de uso e instruccionas puestas en conadimiento
) Iiammogen Eamaed] del Cliente por TELEFGNICA DE ESPARNA, y especificarnente a las Condidones Generales de aplicacién de los Servidios Soluciones

ADSL, que haya contratado el Cliente, y que se encuentren publicadas a tal efecto en la URL: b’
[7 ayuda

Net-Lan
Vi-Fi

A continuacion, le aparecera una pantalla en la que usted podra elegir los usuarios de
su organizacion a los que quiere dar acceso a la aplicaciéon de Geolocalizacion como
operadores del servicio.

Para ello, debe seleccionar los operadores y pulsar sobre el botén “enviar”.
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AIJII]Hﬂh'IlEs AUTOMOVILES MARTINEZ
MARTINEZ =dmin@automoviles.mig.soluciones2003.net

Soluciones ADSL {iy Inicio Mi empresa = Contratacién [@ Acceso entomo de usuario
e-oficina eolocalizacié ontratacic
3| e-comercio Solucién ADSL Servicios Geolocalizacidn
e-gestion i i . .
En esta pigina puede usted elegir los ususrios de su arganizacién a los que quiere dar acceso a la aplicacién de Geslocalizacién camo

operadores del servicio,

Seguridad

Seleccione los operadores y pulse en el botén de Frviar.

Nombre Dperadores

Infarmacién Ernpresarial
Gémaz, Larenze v

Geolocalizacién ﬁ§
Contratacién (8 Rodriguaz, Javier
(i) Informacién Comerdial
3 avuda (i Antequera, Maria
Net-Lan EnvIAR
Wi-Fi

Después de asignar a los usuarios, le parecera la pantalla de confirmacién de alta en
el servicio basico de geolocalizacion.

AUTOMAVILES AUTOMOVILES MARTINEZ
MARTINEZ =dmin@automoviles.mig.soluciones2003.net

Soluciones ADSL 7y mmicio Mi empresa Contratacién [E Acceso entomo de usuario
e-oficina eolocalizacid ontratacio
| e-comerdia solucién ADSL Servicios Geolocalizacién

. Contratacién del servicio bisico de Geolocalizacién
e-gestién

Seguridad El proceso de contratacién del servicio basico de Geolocalizacién se ha completado comectamente.

Los usuarios de su empresa con acceso sl producto, dispondrdn en unos minutos de un enlace a s harramienta de Geclocalizacién
0 desde el ment de su Intranet Virtual, opcién Servicios.

e GrpesesE] Por su parte, el gestor delegado, si lo hubiera, tarmbién dispendrd de un enlace a la administracién de usuarios.

Geolocalizacién
Contratacién

(i) Informacién Comerdial
[F #yuda

Net-Lan

Le recordamas que en cualquier momento puede contratar terminales adicionales v bonos de localizaciones,

Msnual de administrador de Geolocalizacion

Wi-Fi

En el momento que tenga contratado el producto, el menu cambia apareciendo las
siguientes opciones:
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H Lervicios

Inforrmmacion Empresarial

. q
i Geaolocalizacén
= Contratacian
Baja
? Administracian de
Usuarios

iy ACceso a
' Geolocalizacian

@ Infarmacion Cormercial

@ Ayuda

@ Videozupervizidn

= Baja: Desde este item podra solicitar la baja de cada uno de los productos que
tenga contratados

» Administracion de usuarios: Desde aqui podra cambiar los operarios del
servicio.

Una vez que tenga contratado el servicio de geolocalizacién basico, podra contratar, si
lo desea, terminales adicionales o bonos de localizaciones.

2.2 Contratacion de Terminales Adicionales

Para contratar Terminales Adicionales el Administrador de los servicios Basico o Flota
debe pulsar sobre el hipertexto “contratar” que aparece en la pagina.
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Soluciones ADSL

e-oficina

¥ e-comercio

¢ Inicio Mi empresa

Contratacién [& Acceso entomo de usuario

Solucidn ADSL Servicios Geolocalizacidén

e-gestion

Seguridad

Inforrnacién Ermpresarisl
B Geclocalizacisn
= Contratacién
(I) Informacién Comercial
[7 ayuda

[ videosupervisian

bl Sectoriales

Con el servicio de Geolocalizacdidn los clientes de Solucones ADSL podrin localizar teléfonos méviles sin necesidad de disponer de un
dispositive adicional, a través de una aplicacidn de localizacién y seguirniento de flotas que proporciona informacidn praciza en tiempo
real de la posicidn fisica de cualquier recurso méwil,

Gracias a este sistema de localizacién, las empresass podrdn mejorar sus procesos de negocio y control, asi como optimizar sus
recursos méviles, Adernds, conocerdn en tiempo real el estado exacto de todos los recursos méviles sin necesidad de estar an
contacto fisico con ellos,

£Gué ofrece el servidio de Geolocalizadisn?

- Conocer en tiermpo real el estado exacto de todos los recursos mévwiles sin necesidad de estar en contacto fisico con ellos,

- Seguir en remoto los recursos méviles y obtener datos estadisticos de suz operaciones, con la ventaja de poder modificarlas en
tiempo real.

El servicio de Geolocalizacién se cormpone de;

Un servicio basico, con derecho 2 obtener informacidn de los cinco terminsles méviles que usted desee y 20 localizaciones sobre estos
terminales. ¥ dos servicos, Flota y Gran Flota, destinados a dlientes con grandes necesidades en cuanto a localizacisn y nimero de
terminales,

Dependiendo del servico que contrate, usted podrd ampliar el servidio, contratando terminales adicionales y bonos de localizacién.

Le recomendames gue lea atentaments el apartads de informacién comercial de cada servicio.

1. Contratacion de servicios:

2. Ampliar servicios:

* Servicio Basico de Geolocalizacion

Informacién cornercial

+ Servicio Flota

(1) Inforrnacién cornarcial

Terminales adicionales
(i) Inforrnacién cornarcial

+ Bono de 200 localizaciones

(1) Inforrnacién cornarcial

B contratar

* Servicio Gran Flota + Bono de 1000 localizaciones

Inforrnacién cornercial (i) Informacién comercial

B Contratar

il

A continuacién, accedera a la siguiente pantalla donde le aparecen las condiciones
generales de uso del servicio. Para continuar con el proceso de contratacién de
Terminales Adicionales, el administrador debera leer atentamente las condiciones y
aceptarlas.

Para su aceptacion se debera pulsar sobre el boton “acepto”, que aparece al final de
la pantalla.

Contratacion de terminales adicionales para el servicio de Geolocalizacion

Para continuar con el proceso de contratacidén de terrmminales adicionalas del
servicio de Seolocalizacidn, lea atentarmente las siguientes condiciones
genearales de uzo del sarvicio v pulze en al botdn Acepde que le mostrarnos al
final de la pagina.

COMNDICIOMES PARTICULARES SOLUCIONES ADSL GEOLOCALIZACION I:l
[

Estaz Condiciones particulares regulan el uso del servicio de .
geclocalizacién [ en adelante "EL SERVICIO") que TELEFOMICA DE ESPANA,
SA(en adelante "TELEFONICA DE ESPANA") prestard, por si o a través de
terceros, a los usuarios de Selucones ADEL [ en adelante "el CLIEMTE")
consistente en un servicio de LOCALIZACION de UNIDADES MOWILES
rmediante una infraestructura basada en su red de cormunicaciones,

[-]

| AoerTo | | mo AcerTO |

Manual Administrador

Version 2.6
ersion Geolocalizacion

Pagina 9 de 21



Yelefonica

A continuacién, le aparecera una pantalla donde el Administrador debe introducir el
numero de terminales adicionales que desea contratar y pulsar el botén de “Enviar”.

Recuerde que una vez contratadas las terminales adicionales, usted o el gestor
delegado podran dar de alta los nuevos terminales desde la propia herramienta de
Geolocalizacion, dentro del apartado de "Unidades”.

Contratacion de terminales adicionales para el servicio de Geolocalizacion

Paor favar, introduzea el ndrnero de terminales adicionales que desea contratar
v pulze en el botdn de Epviar,

Recuerde que una vez contratadas las terminales adicionales, usted o el
gestor delegado podran dar de alta los nuevos terminales desde la propia
hetrarmienta de Geolacalizacidn, dentro del apartado de "Unidades".

Mirnero de terminales adicionales: I EnvIAR |

Una vez introducido el numero de terminales que desee contratar, le aparecera un
mensaje de confirmacion del mismo.

Contratacion de terminales adicionales para el servicio de Geolocalizacion

iDesea contratar S terminales adicionales para el servicio de
Geolocalizacian?

| COMFIRMAR | | CAMCELAR |

2.3 Contratacion de Bonos de Localizaciones

Para contratar los Bonos adicionales, el administrador de la herramienta debe acceder
a una de las dos opciones dentro del apartado “Ampliar servicios”: “Bono de 200
localizaciones” o “Bono de 1000 localizaciones”.

El administrador puede contratar cuantos bonos desee, en cualquiera de las dos
modalidades. Incluyen 200 y 1000 localizaciones respectivamente y tienen una fecha
de caducidad de un afio desde la fecha de contratacién de los mismos. Cuando se
contrate mas de un bono, se comenzaran a descontar las localizaciones consumidas a
partir del primer bono contratado.
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Soluciones ADSL 7 Inicio Mi empresa Contratacién [& Acceso entormo de usuario
e-oficina
3| a-comardie Solucién ADSL Servicios Geolocalizacién
e-gestidn Con el servido de Geolocalizaddn los clientes de Soludones ADSL podrdn localizar teléfonos mdviles sin necesidad de disponer de un
dispositive adicional, a través de una aplicadidn de localizacién y sequirniznto de flotas que proporciona infarmacién precisa en tiempo

Sequridad real de la posicidn fisica de cualguier recurso mévil,
Gracias a esta sistarna de localizacién, las emprasas podrin mejerar suz procesos de negodo y control, asf coma optimizar sus
recursas méviles, Ademas, conocerdn en tiempo real el estado exacto de todes los recursas méviles sin necesidad de estar en

contacto fisica con ellos,
Informadién Ernpresarial

& Geolecalizadisn iQué ofrece el servicio de Geolocalizacién?

Contratacién “ Conocer en tiempo real el estado exacto de todos los recursos méviles sin necesidad de estar en contacto fisico con ellos,
- ) - Sequir en remoto los recursos moviles y obtener datos estadisticos de sus operaciones, con la ventaja de poder modificarlas en
(3) Informacién Comercial Pt \
Fo raal.

[7 syuda

[B) videosupervision El servicio de Geolocalizacién se compone de:
Un servicio bésico, con darecho a obtener informacién de los cinco terminales méviles qus usted desee y 20 localizaciones sobre estos

B soporte termninales, ¥ dos servicios, Flota y Gran Flota, destinados a dientes con grandes necesidades en cuanto a localizacién v nimers de

terminales,

Dependienda del servidio que contrate, usted podrs ampliar el servicio, contratando terminales adicionales y bonos de localizacion.

Le recomendamos gue lea atentamente el apartado de informacién cormercial de cada servicio.

bl Sectoriales

1. Contratacién de servicios: 2. Ampliar servicios:

* Sarvicio Basico de Geolocalizacién  |* Terminales adicionales

(i) Inforrnacién cornarcial (i) Inforrnacién cornarcial
= —=

+ Sarvicio Flota + Bono de 200 localizaciones
(i) Inforrnacién cornarcial (i) Inforrnacién cornarcial
= Contratar

* Servicio Gran Flota * Bono de 1000 localizaciones
(i) Informacién comercial (i) Informacién camerdial
= Corntratar

Al igual que en las contrataciones anteriores, el administrador debe aceptar las
condiciones legales para poder continuar con el proceso de contratacion de los bonos.

Contratacion de bonos de localizaciones para el servicio de Geolocalizacion

Para continuar con el proceso de contratacidn de bonos de localizaciones del
servicio de Geclocalizacidn, lea atentarmmente las siguientes condiciones
generales de uzo del servicio v pulze en ol botdén Acepdo que le mostrarnos al
final de la pagina.

CONDICIOMES PARTICULARES SOLUCIONES ADSL GEOLOCALIZACION |:|
[

Estas Condiciones particulares regulan el uso del servicio de .
geclocalizacién [ en adelante "EL SERVICIO") que TELEFOMICA DE ESPARNA,
SA(en adelante "TELEFONICA DE ESPANA") prestard, por 5i o a través de
terceros, a los usuarios de Soluciones ADEL [ en adelante "=l CLIEMTE")
consistente en un servicio de LOCALIZACION de UMIDADES MOWILES
raediante una infraestructura basada en su red de cormmunicaciones,

-]

| AoerTo | [ o AcerTO |

Una vez aceptadas las condiciones legales, la herramienta mostrara una pantalla
donde el administrador debe incluir el nimero de bonos que desea contratar (debemos
recordar que, con la contratacion inicial, el cliente dispone de un bono de 20
localizaciones).
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Contratacion de bonos de localizaciones para el servicio de Geolocalizacion

Par favar, introduzea el ndrmero de bonos que desea contratar ¢ pulse en el
botédn de Epviar. Cada bono caonsta de 200 localizaciones v caducan al afio de
haberlos adquiridos.

Mirnera de bonaos: I EMYIAR

Una vez introducido el niumero de bonos que desea contratar, le aparece un mensaje
de confirmacién de la contratacion de los bonos.

Contratacion de bonos de localizaciones para el servicio de Geolocalizacion

iDesea contratar 2 bonos de 200 localizaciones cada bono para el servicia
de Geolocalizacian?

| corFiRMAR | cAncELAR |
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3 Cambio

de Servicio de Geolocalizacion

El administrador podra pasarse a un servicio de geolocalizacion de nivel superior al
que tenga contratado desde la Intranet Virtual, es decir: de Basico a Flota, de Basico a
Gran Flota, de Flota a Gran Flota, o bien de Try&Buy a cualquiera de ellos.

El proceso del cam

bio de paquete sera similar al de la contratacion (punto 2.1), es

decir, el Administrador debera pulsar sobre el item “Contratacion” y accedera a una
pantalla donde se le informa sobre las ventajas y las propiedades de todos los
servicios. Debe pulsar sobre el hipertexto “Contratar” del servicio seleccionado que
aparece en la pantalla.

Soluciones ADSL

e-oficina

e-comercio

Mi empresa [& Acceso entomo de usuario

= ctontratacién

£y tnicio

Solucidn ADSL Servicios Geolocalizacidn

e-gestién

ﬁ Seguridad

Infarrnacién Empresarial

{8 Geolocalizacidn
=l contratacién
(1) Informacién Cornarcial
[7 Avuda

8] wideosupervizién

bl soporte

. Net-Lan

I Wi-F

bl Sectoriales

e

Con el servicio de Geolocalizacidn los dlientes de Soluciones ADSL podran localizar teléfonos méviles sin necesidad de dispaner de un
dispositive adicionsl, a trsvés de una aplicacidn de localizacidn y seguiriente de flotss que proporciona informacién predisa en tismpo
real de la posicién fisica de cualquier recurso méuil.

Gracias a este sistema de localizacidn, las empresas podrdn mejorar sus procesos de negocio v contral, asi come optimizar sus
recursos moviles, Ademds, conoceran en tiempo real el estado exacto de todos los recursos maviles sin necesidad de estar en
cantacto fisico con ellos,

iQué ofrece el servicio de Geolocalizacién?

- Conocer en tiempo real el estado exacdo de todos los recursos maviles sin necesidad de estar en contacto fisico con ellos,

- Segulr en remoto los recursos méulles y obtaner datos estadisticos de sus operacionas, con |a ventaja de poder modificarlas en
tiernpo real.

El servicio de Geolocalizacién se compane de:

Un servicio basico, con derecho a obtener informacién de |os cinco terminales méviles que usted desee y 20 localizaciones sobre estos
terminales, ¥ dos servicios, Flota y Gran Flota, destinados a clientes con grandes necesidades en cuanto a localizacién y ndrmero de
terrninales.

Dependiende del servicie que contrate, usted podrd ampliar el servicio, contratando terminales adicionales y bonos de localizacién.

Le recornendamos que lea atentarnente el apartado de informacién camercial de cada servicio,

1. Contratacién de servicios: 2. ampliar servicios:

* Servicio Basico de Geolocalizacién  |* Terminales adicionales
(i) Informacién camerdial

=

* Bono de 200 localizaciones

(i) Inforrnacién cornarcial

* Servicio Flota
(D) Informacién comercial

= Contratar

(@) Informacisn comereial
* Servicio Gran Flota + Bono de 1000 localizaciones
(i) Infarmacién carnercial

Contratar

(i) Informacién comercial

=]

A continuacién, accedera a la siguiente pantalla donde le aparecen las condiciones
del servicio. El administrador debera leerlas atentamente aceptarlas

generales de uso

pulsando sobre el botén “acepto”, que aparece al final de la pantalla.

Version 2.6

Manual Administrador
Geolocalizacion

Pagina 13 de 21



Yelefonica

Geolocalizacion == Conbratacién

Solucién ADSL Servicios Geolocalizacién

Para continuar con el proceso de contratacién de Informacién Empresarial , lea stentamente las siguientes condidiones generales de uso
del servicio y pulze en al botdn Acapte que le mostramos al final de |2 pigina.

CONDICIONES PARTICULARES SOLUCIONES ADSL GEOLOGCALIZACION -~

Estas_Condiciones particulares regulan &l uso del servicio de geolocalizacién { en adelants "EL SERVICIO") que TELEFOMICA DE
ESPAfiA, 5 A (en adelante "TELEFOMICA DE ESPANA") prestard, por si o a través de terceros, a los usuarios de Soluciones ADSL{ en
adelante "el CLIENTE") consistente en un servido de LOCALIZACION de UNIDADES MGVILES mediante una infraestructurs basads
en zu rad de comunicaciones.

La utilizacién del sewicio se encuentra sometida a todos los avisos, reglamentas de usa e instrucciones puestos en conacimianta
del Cliente por TELEFOMICA DE ESPANA, v especificarnente a las Condiciones Generales de splicacién de los Servicios Soluciones

ADSL, que haya contratade el Clients, v que se enausakas.aublicadas = tal efecto =n la URL: L

Automaticamente, se le dara de baja en el servicio de origen y de alta en el servicio
superior seleccionado. Tras el cambio de servicio, conservara las terminales que
tuviera dadas de alta, asi como los bonos de localizaciones que tuviera contratados.

En el caso de que tuviera terminales adicionales contratadas, éstas pasarian a formar
parte del nuevo paquete y dejarian de serle facturadas (siempre y cuando no excedan
el numero de terminales que admite el servicio: 50 para el paquete Flota e ilimitadas
para el Gran Flota).

Para pasar a un servicio de Geolocalizacién de nivel inferior al que tenga contratado
(Gran Flota a Flota, Gran Flota a Basico o Flota a Basico), usted debera contactar con
su comercial, quien se encargara personalmente de procesar el cambio servicio.
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4 Baja de los Servicios de Geolocalizacion

La baja de los servicios de Geolocalizacién se podra realizar desde el entorno del
administrador de la Intranet Virtual

Los bonos de localizaciones no se podran dar de baja, ya que son de pago unico y
caducan al afio.

Los terminales adicionales contratados se podran dar de baja desde la Intranet Virtual
siempre y cuando no estén dados de alta en la aplicacion de geolocalizacion.

Para cursar la baja de estos servicios, el Administrador de la Soluciéon debera
conectarse y acceder en el menu izquierdo a la carpeta de “Servicios”, subcarpeta
“geolocalizacion” y pulsar en la opcién de “baja”.

H Lervicios

Informacién Empresarial

1, I
¥ Geolocalizacidn

= Contratacidn

Baja
@: Adrinistracién de
Llsiizrio

iy ACCEE0 A3
' Geolocalizacian

@ Infarmacion Cormercial

@ Ayuda

@ Videoszupervizidn

4.1 Baja de Terminales Adicionales

Para dar de baja terminales adicionales contratados, debera marcar la opcion de
“Terminales adicionales” y pulsar en “Continuar”.

Baja del servicio de Geolocalizacion

Seleccione el producta que desea dar de baja, v pulze en el botdn de
continuar,

{7 Servicio bdsico de Gealacalizacién

= Terminales adicionales

COMTIMUAR
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Para cursar la baja de los terminales méviles adicionales, debe seguir estas
indicaciones:

1. Sitiene terminales adicionales libres, es decir, contratados pero sin dar de alta
en la aplicacion de Geolocalizacion, podra darlos de baja directamente
pulsando en el botén de Iniciar baja, que le mostramos al final de esta pagina.

2. En caso de que los terminales moéviles estén dados de alta, primero debera
darlos de baja desde la aplicacion. Accediendo a la aplicacién y desde el menu
izquierdo pulsando en unidades y seleccionando la unidad que se quiere dar de
baja aparecera en la siguiente pantalla y debera pulsar el boton de “eliminar”.

Soluciones ADSL
Servicios

Geolocalizacidn

Inicio

- Sel Actual

lades
= Nodemévil: | ] Operadora:  MOWISTAR Alias:
Localizaciones Descripcién:  |va
Seguimientns
s Localizable: Hara inicial: l:l Haora final: l:l
Alertas zonales
.., | | Dias | Horario |
T e — oot Lol
ooy [ pus
HANTENIMENTE
[T e | (*) El campo ESTADS en el cazo de usuarios VODAFONE no es relavante
Usuarios
Estadisticas
Localizacion

Una vez eliminados los terminales en la aplicacion, podra continuar con el proceso,
pulsando en el botén de Iniciar baja, que se muestra al final de esta pagina.

Baja de terminales adicionales del servicio de Geolocalizacion

Para cursar la baja de laz terminales maviles adicionales que tenga
contratadas para el servicio de Geolocalizacién, debe seguir estas indicaciones:

1.- Sitienes terminales adicionales libres, es decir, contratadas pero zin dar de
alta en la aplicacidn de Geolocalizacidn, podra darlos de baja directaments
pulzande en el botén de Irfciar bajas, que le mostrarnos al final de asta
pagina,

2,- En caso de que los terminales mdviles estén dados de alta v asignados a
operadaras, prirmers deberd desazignarlas v darlas de baja deszde |2
aplicacidn, Una vez realizada la desasignacidn v baja de los terminales, podra
continuar con el proceso de baja de los termminales adicionales, pulzande en el
botdn de Iniciar baja, que le mostramos al final de esta pagina,

IMIZIAR EA-JA
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En la siguiente pantalla, debera introducir el nUumero de terminales méviles que desea
descontratar y pulsar en el botén de “enviar’.

Los terminales que puede dar de baja son todos aquéllos que estén sin asignar.

Baja de terminales adicionales del servicio de Geolocalizacion

Par favar, introduzea el ndrero de terminales mdwiles adicionales que desea
dar de baja, v pulse en el botan de Enviar

Namero de terminales conbratadas Mamers de terminales sin asignar
3 3
Mdrmera de terminales adicionales (entre 2 v 31 I ELLIGE

Confirme, en la siguiente pantalla, la baja de los terminales méviles adicionales y pulse
en “confirmar’.

Baja de terminales adicionales del servicio de Geolocalizacion

iDesea dar de baja 3 terminales moviles adicionales del zervicio de
Geolocalizacidn?

Para finalizar el proceso de baja, pulse en el botdn de Confirmar.

| COMFIRMAR | | CAMCELAR |

Una vez realizado todo el proceso le aparecera una pantalla de confirmacion con el
siguiente mensaje “La baja de terminales del servicio de Geolocalizacion se ha
realizado correctamente.”

4.2 Baja de los Servicios de Geolocalizacion

Para cursar la baja del servicio de Geolocalizacién, debe seguir estas
recomendaciones e indicaciones:

= Le recomendamos guardar en su disco duro local o cualquier otro dispositivo
de almacenamiento personal el histérico de los recorridos realizados, desde la
propia aplicacion.

Manual Administrador
Geolocalizacion
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= Dar de baja los terminales moviles introducidos en la herramienta de
Geolocalizacién, desde el apartado de “Gestion de equipos”, seccion
“Unidades” de la aplicacion.

= A continuacion, desasignar a los usuarios de la Intranet que tengan perfil de
operadores, asi como al gestor delegado de la aplicacion, desde el apartado de
“Administracion de usuarios”, del menu de la Intranet Virtual.

Una vez realizada la baja de los terminales moviles y la desasignacién de usuarios,
podra tramitar la baja del servicio, pulsando en el botén de “Iniciar baja”, que se
encuentra en esta misma pagina.

IMPORTANTE: |la baja del servicio de Geolocalizaciéon implica también la baja de los
bonos de localizaciones adicionales, aunque los bonos caduquen al afio de ser
adquiridos, ya que sin el servicio basico no podra hacer uso de los bonos de
localizaciones.

Baja del servicio basico de Geolocalizacion

Para cursar la baja del servicio de Geolocalizacidn, debe seguir estas
recomendaciones e indicaciones:

1.- Le recormmendarmos guardar en su dizco duro lacal o cualquier otra
dispositive de almacenamiento personal el histdrico de los recorridos
realizados, desde la propia aplicacian.

2.- Drar de baja los terminales maviles introducidos en la herramienta de
Geolocalizacian, desde el apartado de “Gestidn de equipos”, seccidn
*Unidadesz” de la aplicacian.

3.- A continuacidn, desasignar a loz usuarios de la Intranet que tengan perfil
de operadores, asi como al gestar delegado de la aplicacidn, desde el
apartado de “Adminiztracidn de uzuarios”, del mend de la Intranet Virtual,

4,- Una vez realizada la baja de los terminales mdviles v la dezazignacian de
usuarios, podrd tramitar la baja del servicio, pulsando en el botdn de Iniciar
baja, que ze encuentra en esta mizma pagina.

Importante: |a baja del zervicio de Geolocalizacidn immplica tarmmbién la baja de
los bonos de localizaciones adicionales, aunque los bonos caduquen al afio de
zer adquiridas, va que sin el zervicio basico no podrad hacer uzo de los bonos
de localizaciones.

INICIAR EAJA

Confirme en la siguiente pantalla que realmente quiere cursar la baja del servicio y
pulse en “confirmar”.
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Baja del servicio basico de Geolocalizacion

iEstd zeguro de que deszea dar de baja el zervicio de Geolacalizacidn?

Para finalizar el proceso de baja, pulse en el botdn de Confirmar que le
rmostramos al final de la pagina.

| conFRmAR | | cAncELAR |

Una vez realizado el proceso le aparecera el siguiente mensaje: “La baja del servicio
de Geolocalizacion se ha realizado correctamente”.
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5 Administracion de usuarios de
Geolocalizacion

En todo momento, usted podra acceder a “administracién de usuarios” desde el menu
de su Intranet Virtual desde la carpeta de “Servicios”, subcarpeta “Geolocalizacién”.

Pulsando en administracion de usuarios podra asignar y desasignar a los usuarios de
su empresa como operadores de la aplicacion de geolocalizacion.

Un operador del servicio es aquel que puede realizar localizaciones de los terminales
moviles registrados en la aplicacion.

Active o desactive a los usuarios que quiera que accedan a la aplicacion y pulse
“‘enviar”.

Administracion de usuarios del servicio de Geolocalizacion

Desde estas paginas podrd modificar la azignacién de cperadores para el servicio de Geolocalizacidn,

Recuerde que los carnbios que realice sobre los operadores de Geolocalizacidn afectardn al acceso al servicio de los mismos,
por lo que le recormendaros que se lo comunique a los usuarios afectados,

Par favaor, realice las modificaciones que desee vy pulse en 2l botdn de Enviar

Usuario Operadores
ﬁﬁ Mombre Usuario 1
ﬁﬁ Mombre Usuaria 1

ENVIAR CAMCELAR

Una vez realizado le aparecera una pantalla de confirmacion con los usuarios
asignados al servicio.

Administracion de usuarios del servicio de Geolocalizacion

La modificacidn de operadores del servicio de Geolocalizacidon se ha realizado correctamente.

A continuacidn le mostrarmos corno queda la relacidn de operadores:

Usuario Operadores
ﬁ@ Mormbre Usuario 1
ﬁ?}ﬁ Mormbre Usuario 1

Mota: recuerde que los cambios que realicea sobre loz operadores de Geolocalizacidn afectarian al acceszo al zervicio de los
rizmos, por la que le recornendarnos gque se lo cormmunique a los usuarios afectadas,
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